"f Stadtwerke Troisdorf

Netz
Kunde/Zahlereinbauort: Auftraggeber:
(bitte angeben, falls abweichend vom Zahlereinbauort)
Name, Vorname Name, Vorname
Geburtsdatum (nur bei Privatpersonen) HRB-Nr./-Gericht bei Kaufleuten StraBe/Haus-Nr.
StralRe, Haus-Nr. PLZ / Ort
PLZ / Ort Telefon / Fax
Geschoss (z.B. 1. OG), Lagebezeichnung (z.B. links, rechts, Whg.-Nr.) E-Mail
Zahlerstandort (z.B. Keller, Flur)
Name / Anschrift des Hauseigentimers
Zahlereinbau
Ich wiinsche den Zéhlereinbau bis zum . Ich wiinsche eine Terminvereinbarung unter Tel.:
Nutzungsart fur (bitte alle Felder ausfiillen):
Anzahl WoE: Anzahl der Personen:
Grol3e der beheizten Flache: m? GrolRe Warmwasserspeicher: Liter
Anlagedaten:
Warmepumpe Leistung thermisch: KW (max. Warmwassertemperatur: 60 °C, max. Vorlauftemperatur: fir stat. Heizung 35 °C)
Warmepumpe Leistung elektrisch: kWe
Ergebnis der Heizlastberechnung: kW max. Leistung (AT zwischen Vorlauf und Riicklauf: 4 K Brunnenseite)
Geschatzter jahrl. Stromverbrauch der Warmepumpe: kWh/a
Typ (Hersteller): ] monovalent O monoenergetisch
Warmetauscher (Typ): Wasserfilter (Typ):
Bendtigter Mindestdurchfluss am Warmetauscher bei (AT 4 K): m3/h

Erklarung des Installateurs - Fertigstellungsanzeige

Die Kundenanlage zum Heizen und zur Warmwasserbereitung ist gemafR den giltigen baurechtlichen Bestimmungen, der
AVBFernwarmeV, den anerkannten Regeln der Technik sowie der VDI 2035, der DIN 1988, der TrinkwV und der TAB Geothermie der
Stadtwerke Troisdorf GmbH (in der jeweils gultigen Fassung) erstellt und befillt worden. Die installierten Materialien entsprechen, soweit
dies erforderlich ist, den fiir sie gultigen Normen und Richtlinien sowie der vorherrschenden Wasserqualitat und sind dementsprechend
gekennzeichnet. Die Heizungsanlage ist hydraulisch richtig ausgelegt. Der Installateur erbringt am Montagetermin den Nachweis, das sich
bei dem eingestellten Durchfluss die zugelassene Temperaturdifferenz von 4K einstellt.

Zahlereinbau fir Neuanlage A Qn25 R Qn6
Konzessions-Nr.: bei
Ort, Datum Name der verantwortlichen Fachkraft Unterschrift und Stempel des VIU

Stadtwerke Troisdorf GmbH - Netz - PoststraBe 105 - 53840Troisdorf - Telefon: 02241 888 302 - Fax: 02241 888 150 - E-Mail: netzanschluss@stadtwerke-troisdorf.de
Stand: 11-2021
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Datenschutzhinweise

Informationspflichten nach Art. 13, 14 der Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO)

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Da-
tenschutz (insbes. der Datenschutz-Grundverordnung - DS-GVO} fur
die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden ist die
Stadtwerke Troisdorf GmbH (nachfolgend auch als ,Lieferant* be-
zeichnet), PoststraBe 105, 53840 Troisdorf, Tel.: 02241 — 888 444,
infocenter@stadtwerke-troisdorf.de

Der/Die Datenschutzbeauftragte der Stadtwerke Troisdorf GmbH
steht dem Kunden fiir Fragen zur Verarbeitung seiner personenbe-
zogenen Daten unter den o0.g. Ziff. 1.1 genannten Kontaktdaten oder
unter datenschutz@stadtwerke-troisdorf.de zur Verfligung.

Die Stadtwerke Troisdorf GmbH verarbeitet folgende Kategorien
personenbezogener Daten: Kontaktdaten des Kunden (z. B. Name,
Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur Verbrauchs-
stelle (z. B. Zahlernummer, ldentifikationsnummer der Marktlokati-
on), Verbrauchsdaten, Angaben zum Belieferungszeitraum, Abrech-
nungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten), Daten zum Zahlungsver-
halten.

Stellt der Kunde die fir die Vertragsdurchfihrung erforderlichen Da-
ten nicht zur Verflgung, kann ein Vertrag nicht geschlossen werden
(Art. 13 Abs. 2 lit e) DS-GVO.)

Personenbezogene Daten des Kunden werden zu den folgenden
Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen verarbeitet:

Erfullung (inklusive Abrechnung) des Liefervertrages und Durchfiih-
rung vorvertraglicher Manahmen auf Anfrage des Kunden auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO sowie der 8§ 49 ff. MsbG.
Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder
steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c)
DS-GVO.

Direktwerbung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Verar-
beitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO durfen nur
erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen des Liefe-
ranten oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.

Soweit der Kunde dem Lieferanten eine Einwilligung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten zur Telefonwerbung erteilt hat, verarbeitet
der Lieferant personenbezogene Daten auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kann der
Kunde jederzeit gemaf Art. 7 Abs. 3 DS-GVO widerrufen.

Bewertung der Kreditwirdigkeit des Kunden sowie Mitteilung von An-
haltspunkten zur Ermittlung der Kreditwirdigkeit des Kunden durch
die Auskunftei SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wies-
baden, Tel.: +49 (0)611-92780, meineSCHUFA@SCHUFA.de auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DS-GVO (Verarbeitungen auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO dirfen nur erfolgen, soweit
dies zur Wahrung berechtigter Interessen der Stadtwerke Troisdorf
GmbH oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, tUberwiegen). Die Stadt-
werke Troisdorf GmbH bermittelt hierzu personenbezogene Daten
Uber die Beantragung, Durchfiihrung und Beendigung des Lieferver-
trages sowie Daten Uber nicht vertragsgemafRes oder betriigerisches
Verhalten an die genannte Auskunftei. Der Datenaustausch mit der
Auskunftei dient auch der Erfullung gesetzlicher Pflichten zur Durch-
fuhrung von Kreditwirdigkeitspriifungen von Kunden (88 505a und
506 des Burgerlichen Gesetzbuches). Die Auskunftei verarbeitet die
erhaltenen Daten und verwendet sie zudem zum Zwecke der Profil-
bildung (Scoring) um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kre-
ditwurdigkeit des Kunden zu geben. In die Berechnung der Kredit-
wirdigkeit flieBen unter anderem die Anschriftendaten des Kunden
ein. Nahere Informationen zur Tatigkeit der Auskunftei kdnnen bei
dieser eingeholt werden (z. B. Uber www.meineschufa.de)

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezogenen Daten
des Kunden erfolgt — im Rahmen der in Ziffer 1.4 genannten Zwecke
— ausschlie3lich gegeniber folgenden Empfangern bzw. Kategorien
von Empféangern: Auskunfteien, Messstellen- und Netzbetreiber,
Dienstleister im Bereich, Abrechnung, Druck, IT, Telefonie, Post-
service, Versicherung und andere Berechtigte (z. B. Behdrden und
Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berech-
tigung besteht.

Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Dritt-
lander oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.

Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter
Ziffer 1.4 genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fur die
Erfullung dieser Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewah-
rungspflichten dies erfordern. Zum Zwecke der Direktwerbung wer-
den die personenbezogenen Daten des Kunden solange gespei-
chert, wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse des Lieferanten
an der Verarbeitung nach Malgabe der einschlagigen rechtlichen
Bestimmungen besteht, langstens jedoch fir eine Dauer von zwei
Jahren Uber das Vertragsende hinaus.
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Der Kunde hat gegentber der Stadtwerke Troisdorf GmbH Rechte
auf Auskunft Uber seine gespeicherten personenbezogenen Daten
(Art. 15 DS-GVO); Berichtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft,
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO); Léschung,
wenn die Speicherung unzuléssig ist, der Zweck der Verarbeitung
erfullt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder
der Kunde eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter
personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DS-GVO); Ein-
schrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. @)
bis d) DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18
DS-GVO), Datenlbertragbarkeit der vom Kunden bereitgestellten,
ihn betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),
Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf
die Rechtm&Rigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolg-
ten Verarbeitung nicht beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und Recht
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO).
Verarbeitet die Stadtwerke Troisdorf GmbH personenbezogene
Daten von Mitarbeitern des Kunden, verpflichtet sich der Kunde
seine Mitarbeiter dartiber zu informieren, dass die Stadtwerke
Troisdorf GmbH fur die Dauer des Liefervertrages die folgenden
Kategorien personenbezogener Daten der Mitarbeiter zum Zwecke
der Erflllung des Liefervertrages verarbeitet: Kontaktdaten (z. B.:
Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur Stellenbe-
zeichnung. Der Kunde informiert die betroffenen Mitarbeiter dar-
Uber, dass die Verarbeitung der benannten Kategorien von perso-
nenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-
GVO erfolgt. AuBerdem teilt er den betroffenen Mitarbeitern die
Kontaktdaten des Stadtwerke Troisdorf GmbH als Verantwortli-
chem sowie die Kontaktdaten des/der Datenschutzbeauftragten
der Stadtwerke Troisdorf mit.

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezoge-
nen Daten fir Zwecke der Direktwerbung gegentber der
Stadtwerke Troisdorf GmbH ohne Angabe von Grinden je-
derzeit widersprechen. Der Lieferant wird die personenbezo-
genen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht
mehr fir die Zwecke der Direktwerbung verarbeiten und die
Daten léschen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen
Zwecken (beispielsweise zur Erflullung des Vertrages) erfor-
derlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der Lieferant auf ein be-
rechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stitzt,
kann der Kunde gegeniiber dem Lieferanten aus Griinden,
die sich aus der besonderen Situation des Kunden ergeben,
jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Der
Lieferant wird die personenbezogenen Daten im Falle eines
begrindeten Widerspruchs grundséatzlich nicht mehr fir die
betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten I6schen, es
sei denn, er kann zwingende Grinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten des
Kunden Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Gel-
tendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsan-
sprichen.

Der Widerspruch ist zu richten an: Stadtwerke Troisdorf
GmbH, Poststr. 105, 53840 Troisdorf, Tel.: 02241 — 888 444,
E-Mailadresse: infocenter @stadtwerke-troisdorf.de.

Stand: 05/2018
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