StadtwerkeTroisdorf

Abschnitt fiir Datenschutzinformationen
Treibhausgasminderungsquote (THG-Quote)

Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (insbes. der
Datenschutz-Grundverordnung - DSGVO) fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des
Kunden ist die Stadtwerke Troisdorf GmbH (nachfolgend auch als ,Verantwortlicher” bezeichnet),
Poststrafe 105, 53840 Troisdorf, Tel.: 02241 - 888 444, infocenter@stadtwerke-troisdorf.de

Der/die Datenschutzbeauftragte /r der Stadtwerke Troisdorf GmbH steht dem Kunden fiir Fragen
zur Verarbeitung personenbezogener Daten unter den vorstehenden genannten Kontaktdaten
oder unter datenschutz@stadtwerke-troisdorf.de zur Verfligung.

Allgemeine Informationen zum Verfahren und der Funktionsweise

Bei der Durchfiihrung des Verfahrens zur Treibhausgasminderungsquote (THG-Quote) werden
tiber ein Formular unter (https://www.stadtwerke-troisdorf.de/zusatzleistungen/thg-quote)
zunachst die fiir den Vertragsabschluss und die Vertragsdurchfiihrung erforderlichen
personenbezogenen Daten von den Kunden der Stadtwerke Troisdorf GmbH erhoben. Der
hochgeladene Scan bzw. die hochgeladene Kopie der Zulassungsbescheinigung Teil I wird in
Echtzeit mittels Texterkennungssoftware und KI-Software gepriift, um die Berechtigung zur
Teilnahme am Verfahren zur Treibhausgasminderungsquote (THG-Quote) festzustellen.

Anschliefend werden erforderliche personenbezogene Daten an das Umweltbundesamt
libermittelt, um die Treibhausgasminderungsquote (THG-Quote) zu registrieren. Die
schlussendliche Quotenbiindelung und -vermarktung fiir den THG-Quotenhandel erfolgt ohne
Verarbeitung der personenbezogenen Daten.

Verarbeitung personenbezogener Daten

Im Rahmen der Durchfiihrung des Verfahrens zur Treibhausgasminderungsquote (THG-Quote)
werden folgende personenbezogene Daten verarbeitet:

- Vorname(n) und Nachname, Adresse

- E-Mail-Adresse,

- Kontodaten (Kontoinhaber, IBAN, Bankinstitut),
- Kundennummer oder Vertragskontonummer,

- Fahrzeugdaten (Kennzeichen, Fahrzeugidentifikationsnummer, Halterangaben/-adresse
und Scan bzw. Kopie der Zulassungsbescheinigung Teil I),

- Log-Files (Datum, Uhrzeit, Browser, Betriebssystem, IP-Adresse, Referrer-URL)

- ggfs. Werbe- und Vertriebsdaten, insbesondere ein vom Kunden mitgeteiltes Interesse an
Serviceleistungen, Angaben zur Einwilligung in Werbung und zur Nutzung der
Telefonnummer oder E-Mail-Adresse fiir Direktwerbung durch die Stadtwerke Troisdorf
GmbH sowie ggf. Angaben zu einem diesbeziiglichen Widerspruch oder Widerruf

- ggfs. Ansprechpartnern im Unternehmen

- sonstige vom Kunden mitgeteilte Daten
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Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt, um den zwischen der Stadtwerke
Troisdorf GmbH und Kunden geschlossenen Vertrag iiber das Verfahren zur
Treibhausgasminderungsquote zu erfiillen, die Berechtigung zur Teilnahme am THG-
Quotenhandel zu tberpriifen sowie die THG-Quotenregistrierung beim Umweltbundesamt
vorzunehmen.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO, da die Verarbeitung zur Vertragserfiillung erforderlich ist.

Die Verarbeitung der Logfiles dient der Betrugsverhinderung und -pravention,
Fehleridentifikation sowie der Verhinderung von Spam-Angriffen. Rechtsgrundlage der
Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Die genannten Interessen der Stadtwerke Troisdorf
GmbH sind als berechtigt im Sinne der Vorschrift anzusehen.

Personenbezogene Daten werden geloscht, wenn das Vertragsverhaltnis beendet und samtliche
gegenseitigen Anspriiche erfiillt sind. Die Daten werden von der Stadtwerke Troisdorf GmbH
unter Beachtung der einschligigen gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gespeichert und
anschliefSend automatisch geldscht, ohne dass es hierfiir einer gesonderten Aufforderung zur
Loschung bedarf. Die handels- und abgabenrechtlichen Aufbewahrungspflichten gelten fiir einen
Zeitraum von bis zu 10 Jahren.

Die Aufbewahrungspflicht fiir die Kopie des Fahrzeugscheins betragt 3 Jahre.

Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte

Zur Durchfiihrung der beschriebenen Datenverarbeitung wird von der Stadtwerke Troisdorf
GmbH der Dienstleister Mobene GmbH & Co. KG Frankenstrafle 3-7, 20097 Hamburg (im
Folgenden ,Mobene“) als Auftragsverarbeiter eingesetzt. Mit Mobene wurde ein
Auftragsverarbeitungsvertrag gem. Art. 28 Abs. 3 DSGVO abgeschlossen. In dieser Vereinbarung
verpflichtet sich Mobene, die gegenstindlichen personenbezogenen Daten ausschliefdlich auf
Weisung zu verarbeiten und die Vorgaben des unionsrechtlichen Datenschutzrechts zu wahren.

Zur Registrierung der THG-Quote tbermittelt Mobene die erforderlichen Informationen und
personenbezogenen Daten an das Umweltbundesamt, Worlitzer Platz 1, 06844 Dessau-Rof3lau.
Durch das Umweltbundesamt werden anschliefRend ein Konformititscheck und die Registrierung
der THG-Quote vorgenommen.

Mobene verarbeitet die personenbezogenen Daten, auch unter Einschaltung von eigenen
Auftragsverarbeitern, ausschlief}lich in Rechenzentren innerhalb Deutschlands oder der
Europaischen Union.

Dariiber hinaus erfolgt eine Offenlegung bzw. eine Ubermittlung der Kundendaten zur
Durchfiihrung des Vertrages an folgende Empfianger bzw. Kategorien von Empfangern:
Dienstleister im Bereich IT, Druck, Telefonie, Postservice und andere Berechtigte (z.B. Behorden
und Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht.

Bereitstellung der personenbezogenen Daten und automatisierte Entscheidungsfindung
einschliefdlich Profiling

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten fiir die Durchfithrung des Verfahrens zur
Treibhausgasminderungsquote (THG-Quote) ist fiir den Vertragsabschluss erforderlich, um das
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Vorliegen der Voraussetzungen und die THG-Quotenregistrierung vornehmen zu kénnen. Ohne
Bereitstellung ist der Vertragsabschluss und die Vertragsdurchfiihrung nicht moglich.

Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschliefRlich Profiling statt.
Anmeldung zum Newsletter

Wenn der Kunde sich fiir den Erhalt des Newsletters anmeldet, werden hierfiir die erforderlichen
oder gesondert mitgeteilten Daten verwendet, um dem Kunden regelmifiig den E-Mail-
Newsletter aufgrund der Einwilligung gemaf3 Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO zuzusenden.

Die Abmeldung des Newsletters ist jederzeit moglich und kann tiber einen dafiir vorgesehenen
Link im Newsletter erfolgen. Nach Abmeldung wird die E-Mail-Adresse aus der Empfangerliste
geldscht, soweit nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung der Daten eingewilligt wurde oder
eine dariiberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten wurde, die gesetzlich erlaubt ist und
tiber die der Kunde in dieser Erklarung informiert wurde.

Der Newsletter wird im Rahmen einer Verarbeitung im Auftrag durch einen Dienstleister
versendet, an den die E-Mail-Adresse hierzu weitergegeben wird.

Betroffenenrechte

Der Kunde hat gegeniiber der Stadtwerke Troisdorf GmbH Rechte auf Auskunft {iber seine
gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO); Berichtigung der Daten, wenn sie
fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DSGVO); Loschung, wenn die
Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher nicht
mehr erforderlich ist oder der Kunde eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter
personenbezogener Daten widerrufen hat (Art. 17 DSGVO); Einschrdankung der Verarbeitung,
wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a bis d DSGVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18
DSGVO), Dateniibertragbarkeit der vom Kunden bereitgestellten, ihn betreffenden
personenbezogenen Daten (Art. 20 DSGVO), Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung,
wobei der Widerruf die Rechtmafiigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten
Verarbeitung nicht berithrt (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) und Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO).

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten fiir Zwecke der
Direktwerbung gegeniiber der Stadtwerke Troisdorf GmbH ohne Angabe von Griinden jederzeit
widersprechen. Der Verantwortliche wird die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des
Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung verarbeiten und die Daten 16schen,
wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Vertrages)
erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die der Verantwortlich auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6
Abs. 11it. f) DSGVO stiitzt, kann der Kunde gegentiber dem Verantwortlichen aus Griinden, die sich
aus der besonderen Situation des Kunden ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde
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widersprechen. Der Verantwortliche wird die personenbezogenen Daten im Falle eines
begriindeten Widerspruchs grundséatzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten
und die Daten loschen, es sei denn, er kann zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen,
die die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an: Stadtwerke Troisdorf GmbH, Poststr. 105, 53840 Troisdorf,
Tel.: 02241 - 888 444, E-Mailadresse: infocenter@stadtwerke-troisdorf.de.



